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Erfolgreiche Planung und Umsetzung der digitalen Transformation
Das Unternehmen Bosch in Zahlen
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Tochter- und 
Regionalgesellschaften 
in mehr als 60 Ländern 

3,2
Milliarden Euro
operatives EBIT

Bosch-Beschäftigte 
weltweit zu 

Jahresende (ca.) 

Milliarden Euro 
Umsatz

78,8 401 000 440

Das Jahr 2021

https://www.handelsblatt.com/unternehmen/industrie/autozulieferer-der-neue-bosch-chef-wagt-nur-eine-verhaltene-prognose/28051838.html?ticket=ST-11924644-YVRBcywpt5vmWxkuPLHm-ap5
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Erfolgreiche Planung und Umsetzung der digitalen Transformation
Bosch-Unternehmensbereiche
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Mobility Solutions Industrial Technology Consumer GoodsEnergy and Building
Technology
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Wir entwickeln mit Ihnen die Fabrik 
der Zukunft, die Ihnen ein Maximum 
an Freiheit und Flexibilität für all Ihre 
geschäftlichen Anforderungen bietet.

Mit der Kraft und Intelligenz der 
modernen Hydrauliktechnologie erhalten 
Sie eine bessere Leistung, mehr Funktionalität 
und eine Langlebigkeit, auf die Sie sich 
verlassen können. 

Wir haben die Lösungen für Ihre nächste 
Generation mobiler Maschinen. Profitieren 
Sie von besserer Produktivität, höherer 
Energieeffizienz, mehr Sicherheit und 
erhöhtem Komfort.

Bosch Rexroth – WE MOVE. YOU WIN.
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Erfolgreiche Planung und Umsetzung der digitalen Transformation
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Erfolgreiche Planung und Umsetzung der digitalen Transformation
Erfolgsfaktor bei Bosch: entwickeln, anwenden, anbieten
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~280 Bosch-Werke
weltweit

Leitanbieter Leitanwender
• Kunden: 

• OEMs 
• Endanwender

• Angebot:
• Technologie- und 

Lösungslieferant
• Produkte: 

• i4.0-Softwarelösungen
• i4.0-Dienstleistungen
• i4.0 Komponenten und 

Automatisierungssysteme
• Maschinen und 

Steuerungen



Dr. Maximilian Dommermuth | REFA-Talk  | 10.02.2022
© Bosch Rexroth AG 2022. Alle Rechte vorbehalten, auch bzgl. jeder Verfügung, Verwertung, Reproduktion, Bearbeitung, Weitergabe sowie für den Fall von Schutzrechtsanmeldungen.

Erfolgreiche Planung und Umsetzung der digitalen Transformation
Besonderheiten von Bosch Rexroth
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Connected 
Manufacturing

Connected 
Logistics

Connected Autonomous and 
Collaborative Systems

Wenige große Werke 
und viele kleine Werke

 Zahlreiche Erzeugnis-
gebiete, Produkte
und Materialnummern

 Verschiedenste 
Supply Chains

 Länderspezifische 
gesetzliche Regelungen 

 Kulturelle Unterschiede 
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Erfolgreiche Planung und Umsetzung der digitalen Transformation
Digitale Transformation der weltweiten Werke bei Bosch Rexroth

Start des Digitalisierungsprogramms
zur digitalen Transformation der 
weltweiten Fertigungsstandorte

Konsequente
Umsetzung der 
Digitalisierungs-
strategie

Etablierung und 
Qualifizierung
standardisierter
Werksorganisation

Analyse
Status Quo 

Robert Bosch 
Steuerkreis IT in 
Manufacturing

Zusammenarbeit über
alle Geschäftsbereiche

2011 2012 2016 2019 2021 2022

Industrie 4.0

Entstehung des 
Begriffs und 
Zukunftsvision
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10 Jahre Industrie 4.0 - Woran
denken Sie bei dem Begriff?
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Erfolgreiche Planung und Umsetzung der digitalen Transformation
Ergebnisse der Live-Umfrage vom 10.02.2022:
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Monitoring & 
optimization
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Assisted 
workplaces
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solutions

Secure connectivity 
solutions

Dynamic value 
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Strategie

Organisation

Führung

IT-Infrastruktur

Daten

Sicherheit

Prozesse

Fertigung

Qualifikation

Logistik

Kommunikation

Kultur

Ist-Zustand
Soll-Zustand

Rahmenbedingungen

Digital Verschwendung

Smart Factory

autonom

Cyber-Physische-Systeme

MES
Connectivity

IT Backbone

Apps AGV

Edge

Big Data

5G Digitalisierung
Künstliche IntelligenzTransformation

Plattform

Virtual Reality
Cloud

ML

verbesserbare Informationsflüsse
multiple Systeme

schlechte Daten System- & Medien-Brüche

redundante Daten

Kultur
IT-Security

Schatten-IT Excel

Hohe Erwartungen

Realität

Ergebnis Technik fokussierter & „agiler“ 
Vorgehensweisen in den Industrieunternehmen

Digitale Transformation: Status Quo1,2
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Lücken bisheriger Vorgehen1,3,4

 Bisherige I4.0-Modelle für Großteil (86%)
der Industrieunternehmen nicht geeignet
(zu allgemein, abstrakt, nicht praxisnah)

 Kein anwendbares stufenweises & individuelles 
Vorgehen, fehlender Fokus auf Kosten/Nutzen
(v.a. fehlender Ansatz: Planung, Umsetzung & Kontrolle)

 Fehlende Berücksichtigung des gesamt sozio-
technischen Systems (Fokus Technik, “agiler” 
Lösungseinsatz vs. heterogene Rahmenbedingungen)

Anforderungen an Vorgehen
 Konsekutives und integrales Vorgehen

(was, wo, wann, warum und v.a. wie?)

 Individuelle & breite Anwendbarkeit
(Validierung in variantenreicher Fertigung) 
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Erfolgreiche Planung und Umsetzung der digitalen Transformation
Konsekutives und integrales Transformationskonzept (I4.0-KIT)1,2,3,5
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Das I4.0-KIT zeigt auf „Was“, „Wer“, „Wie“, „Wann“ & „Warum“ etwas zu tun ist, indem es in 
allen Phasen entwickelte, anwendbare & aufbauende Methoden, Ansätze & Anleitungen aufzeigt
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Breite internationale Anwendung & Validierung des I4.0-KIT1
Erfolgreiche Planung und Umsetzung der digitalen Transformation
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Erfolgreiche Planung und Umsetzung der digitalen Transformation
Auszug: Methodisches Vorgehen Planung1
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Erfolgreiche Planung und Umsetzung der digitalen Transformation
Key success factor: Sozio-technisches-System1
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QualifikationIT ProzesseStrategie

Kultur

KommunikationDaten

Sicherheit

Fertigung 

Logistik

Organisationsstruktur

Führung

104 71

112

126 93

5 8

Mensch
Technik

Organisation
mit Fokus auf IT mit Fokus auf Technik
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Strategie
 Klare Strategie und der 

Beiträge des Einzelnen

Erfolgreiche Planung und Umsetzung der digitalen Transformation
Auszug Umsetzungsbeispiele: Dimension Organisation

Führung
 Wandel treiben
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Organisationsstruktur
 Erforderliches Umfeld

Bis 2025 werden alle Bosch-
Produkte mit künstlicher 

Intelligenz ausgestattet sein 
beziehungsweise mit ihr 

entwickelt oder produziert 
werden. 
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Erfolgreiche Planung und Umsetzung der digitalen Transformation
Auszug Umsetzungsbeispiele: Dimension Mensch
Qualifikation
 Basis- & Expertenwissen

 Awareness (z.B. Security)

Kultur
 Von Anfang an mitmachen

 Kultur etablieren
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Kommunikation
 Ängste (ernst) nehmen

 Change Management
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Erfolgreiche Planung und Umsetzung der digitalen Transformation
Auszug Umsetzungsbeispiele: Dimension Technik
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Keinen Materialfluss ohne
Informationsfluss3,6

 Viele Industrieunternehmen & Berater fokussieren
lediglich den Materialfluss und Technologien

 Oft digitale Insellösungen und kein ganzheitlicher
Ansatz (sozio-technische System)

 Steigende IT-Durchdringung erhöht Komplexität
 damit Potential innerhalb der Informationsflüsse
(insbesondere indirekte Tätigkeiten & Verschwendung)

Zugehörige Informationsflüsse

“Kaum verbesserbare” Materialflüsse



Dr. Maximilian Dommermuth | REFA-Talk  | 10.02.2022
© Bosch Rexroth AG 2022. Alle Rechte vorbehalten, auch bzgl. jeder Verfügung, Verwertung, Reproduktion, Bearbeitung, Weitergabe sowie für den Fall von Schutzrechtsanmeldungen.

Erfolgreiche Planung und Umsetzung der digitalen Transformation
Praxisbeispiele Informationsfluss
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Findings
 Personenabhängige office Lösungen (>40)
 Verschiedene Lösungen für gleiche Probleme
 Hoher Anteil manueller indirekter Tätigkeiten
 Zahlreiche System- und Medienbrüche
 Fehlende Durchgängigkeit (z.B. Stammdaten)

 Es gibt auch digitale Verschwendung
(und davon nicht gerade wenig!)

Exemplarischer Informationsfluss in einem Werk

 Automatische Integration in
Schicht Planung

 Mobile Oberfläche
für Instandhaltung 

 Schnellere Reaktion 

 Reduktion manueller Aufwände
(zahlreiche Rückmeldungen pro Monat)

 Übersicht der Aufträge inkl. zugehöriger
Daten (z.B. Zeichnungen)

 Self-managed Rollout
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Erfolgreiche Planung und Umsetzung der digitalen Transformation
Key success factor: Industrial Engineering2
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Erfolgreiche Planung und Umsetzung der digitalen Transformation
Einfluss der Digitalisierung auf die Tätigkeit als Industrial Engineer7
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Was sich ändert:
 Verhältnis Maschinen, indirekte & direkte Mitarbeiter 

(Methodik: Motion Capture? Process Mining? Produktivitätsermittlung?)

 Anforderungen,  Arbeitssysteme & Rahmenbedingungen (Flexibilität?)
 Vermehrt kognitive Arbeitsaufgaben & steigende Komplexität (Assistenzsysteme)
 Durchdringung von IT in der Produktion (Qualifikation der Gestalter & Bediener?)
 Interdisziplinäre Anforderungen & Zusammenarbeit (Prozessstandardisierung?)

Was bleibt: 
 Hohe Relevanz der Arbeitssystem- & Prozessgestaltung (inkl. Zeitdaten  KI)
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Erfolgreiche Planung und Umsetzung der digitalen Transformation
Ausblick: Entlastung der Werker und Belastung der Betreiber?7
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 Bei Auswahl oft technologische Möglichkeiten 
der anstelle der Anforderungen im Vordergrund 
(z.B. Vernachlässigung Prozessharmonisierung)

 Fallstricke meist sehr spät bei der Umsetzung 
(z.B. Anforderungen an Datenqualität & Backend, 
IT-Sicherheit, erforderliche Qualifizierung)

 Aufwände für den Lösungsbetrieb übersteigen 
oft im Nachgang den potenziellen Nutzen 
(z.B. systemseitige Verwaltung 
Montageanweisungen oder auch 
Interaktionsaufwand des Bedieners)

K
om

pl
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in
di

ka
to

r

Automatisierungsgrad Variantenmanagement

Arbeitsinhalte zu einfach, kurz oder wenig variabel

Generische 
Werkerassistenzsysteme

Teilweise generische 
Werkerassistenzsysteme

Manuelle 
Werkerassistenzsysteme

Zu hoher Aufwand für 
Variantenmanagement

Zu hoher Aufwand für 
Variantenmanagement

manuell teilweise generisch generisch

0
0,

5

Werkerassistenzsystem 
sinnvoll

Werkerassistenzsystem 
nicht sinnvoll

0,
6

0,
8

1

Werk 1

Werk 3

0,
7 Werk 5

Werk 2

Werk 4
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit
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Bosch Rexroth – WE MOVE. YOU WIN.

http://www.youtube.com/embed/uaeADiepfXk?&rel=0
https://youtu.be/uaeADiepfXk
http://www.youtube.com/embed/uaeADiepfXk?&rel=0
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Erfolgreiche Planung und Umsetzung der digitalen Transformation
Quellenverweise
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 [1] Dommermuth (2021a): Entwicklung und Anwendung eines konsekutiven integralen Transformationskonzeptes für Werke 
von Industrieunternehmen mit variantenreicher Fertigung. Berlin: Springer Berlin; Springer Vieweg (ifaa-Edition).
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